
Simple	Solution	for	Complex	Connection

İŞİMİZ	TEKNOLOJİ....

DEĞİŞİM	VE	DÖNÜŞÜM	SÜRECİNDE
PROFESYONEL	ÇÖZÜM	ORTAĞINIZ



	 TelcoBT	Hakkında
Yetkinliklerimiz

TelcoBT;	 entegrasyon	 ve	 telekomünikasyon	 ile	 bilişim	 sektörlerinde;
projelendirme,	satış,	kurulum,	sanallaştırma,	bakım,	eleman	kiralama,	profesyonel
teknik	destek,	danışmanlık	ve	eğitim	hizmetleri	vermek	üzere	kurulmuştur.
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Güçlü	Yönlerimiz

Süreç	Yönetimi
Servislerimiz	ITIL	süreçleri
ile	yönetilmektedir.

Teknoloji	ve	Çözüm
Hizmet	ve	servislerimizde
çözüm	olarak	kanıtlanmış
teknolojileri
kullanmaktayız.

Deneyimli	Ekip
Talepleriniz	bünyemizdeki
saha	uzmanı,	mühendisi
ve	eğitmenlerden	oluşan
dinamik	ve	tecrübeli	bir
ekip	tarafından	çözüm
bulmaktadır.

Üretici	Bağımsız
Talepleriniz	üretici
bağımsız	değerlendirilir	ve
çözüme	kavuşturulur.	Bu
sayede	bütçenize	ve
projenize	uygun	çözümler
üretilir.

TelcoBT	İle	çalışırken	“Mükemmel	Müşteri	Deneyimi”ni	hissedeceksiniz!
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	 Nerelerde	Varız?
&	Hizmet	Politikamız
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Hizmetler	&	Çözümler

Servis	ve	Destek	Çözümleri

Veri	Merkezi,	Altyapı	ve	Danışmanlık
Çözümleri

Ağ,	Güvenlik	ve	Kablosuz	Ağ	Çözümleri

Kurumsal	Sistem	Çözümleri

Kurulum	hizmetleri	(LAN/WAN	Altyapısı,	Ses,	Veri	ve	Video
Entegrasyonu,	Güvenlik	Çözümleri,	Kurumsal	Sistemler,
Donanım	ve	Yazılım	Çözümleri)
Sözleşme	Destek	Hizmetleri	(7/24	hızlı	müdahale,	Zaman
tespit	garantisi,	Parça	garantisi,	Proaktif	hizmetler,
Raporlama)
SLA’lara	Dayalı	Yerinde	Destek
Proje	Yönetim	Hizmetleri

Veri	Merkezi	Altyapı	tasarım,	optimizasyon	ve	uygulama
hizmetleri
Veri	Merkezi	Altyapısı	Tasarımı,	Yeniden	Yapılandırma
Hizmetleri,	Fiziksel	Katman	Altyapısı,	UPS	Sistemleri,
“Soğutma”	Sistemleri,	“İzleme”	Sistemleri
Veri	Merkezi	Denetim	Hizmetleri	(CFD-Hesaplamalı
Akışkanlar	Dinamiği,	Soğutma	Analizi	ve	Tasarım
Danışmanlığı)

LAN,	WAN,	Kablosuz	LAN,	IP	Telefon	tasarımı	ve	uygulaması
Güvenlik	Çözümleri	(Firewall,	IPS,	VPN,	WAF,	DLP,	NAC,
SIEM,	Endpoint)

Microsoft	Çözümleri	ve	Danışmanlık	Hizmetleri,	Microsoft
Lisanslama	Çözümleri
İş	Sürekliliği	Çözümleri,	Sunucu	Çözümleri,	Mail	Arşiv,
Hosting,	Depolama	Çözümleri,	Sanallaştırma	Çözümleri

Yapısal
Kablolama
Çözümleri
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ÇÖZÜM	Ortaklarımız
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Referanslarımız
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